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Hof Ten Broeck accorde une grande importance à la protection de vos données à caractère 

personnel. Dans la présente politique de confidentialité, nous expliquons brièvement quelles 

données nous collectons, pourquoi nous les utilisons et quels sont vos droits. 

Qui sommes-nous ? 

Hof Ten Broeck 

Liezele-Dorp 1 

2870 Puurs-Sint-Amands 

Belgique 

E-mail : welkom@hoftenbroeck.be 

Téléphone : 03 318 64 98 

Quelles données collectons-nous ? 

Lorsque vous nous contactez, effectuez une réservation ou organisez un événement chez 

nous, nous pouvons notamment traiter votre nom, votre numéro de téléphone, votre adresse e-

mail, les données relatives à votre réservation ainsi que vos données de paiement ou de 

facturation. 

Lorsque vous nous communiquez des informations concernant, par exemple, des allergies ou 

des exigences alimentaires, nous les utilisons exclusivement afin de pouvoir assurer 

correctement nos services. 

Lors de la visite de notre site internet, des données techniques, telles que votre adresse IP et 

les informations relatives à votre navigateur, peuvent également être traitées. 

À quelles fins utilisons-nous vos données ? 

Nous utilisons vos données afin de : 

 Gérer les réservations ;  

 Traiter les demandes et organiser des événements ;  

 Communiquer avec vous ;  

 Traiter les paiements et la facturation ;  

mailto:welkom@hoftenbroeck.be


 

Hof Ten Broeck  2 

 Améliorer notre site internet et nos services ;  

 Respecter nos obligations légales ;  

 Vous envoyez des communications commerciales si vous avez donné votre 

consentement à cet effet.  

Nous ne vendons pas vos données à caractère personnel à des tiers. 

Réservations 

Pour les réservations en ligne, nous utilisons Zenchef. Lors de la réservation, vos données à 

caractère personnel peuvent être traitées par Zenchef. Pour plus d’informations, nous vous 

invitons à consulter la politique de confidentialité de Zenchef. 

Avec qui partageons-nous vos données ? 

Nous pouvons partager des données à caractère personnel avec des prestataires de services 

qui nous assistent, tels que notre partenaire de réservation, nos fournisseurs de services 

informatiques et d’hébergement, nos prestataires de services de paiement, notre comptable et 

d’autres prestataires de services professionnels. 

Ces parties n’ont accès qu’aux données nécessaires à l’exécution de leurs services. 

Combien de temps conservons-nous vos données ? 

Nous ne conservons pas vos données à caractère personnel plus longtemps que nécessaire 

pour la finalité pour laquelle elles ont été collectées. Certaines données doivent être 

conservées plus longtemps en vertu d’obligations légales, notamment pour notre comptabilité 

et notre administration. 

Vos droits 

Dans les limites prévues par la loi, vous avez le droit de : 

 Accéder à vos données à caractère personnel ;  

 Faire corriger les données incorrectes ;  

 Faire supprimer vos données ;  

 Faire limiter leur traitement ;  
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 Vous opposer à certains traitements ;  

 Retirer votre consentement ;  

 Faire transférer vos données lorsque la loi le prévoit.  

Pour toute question ou pour exercer l’un de ces droits, vous pouvez nous contacter à l’adresse 

welkom@hoftenbroeck.be. 

Modifications 

Hof Ten Broeck peut modifier la présente politique de confidentialité lorsque nos services ou 

la réglementation applicable évoluent. La version la plus récente est toujours disponible sur 

cette page. 

Contact 

Vous avez des questions concernant notre politique de confidentialité ou le traitement de vos 

données à caractère personnel ? 

Hof Ten Broeck 

Liezele-Dorp 1, 2870 Puurs-Sint-Amands 

welkom@hoftenbroeck.be 

03 318 64 98 
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