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Hof Ten Broeck hecht belang aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In dit
privacybeleid leggen wij kort uit welke gegevens wij verzamelen, waarvoor wij
deze gebruiken en welke rechten u heeft.

Wie zijn wij?
Hof Ten Broeck
Liezele-Dorp 1

2870 Puurs-Sint-Amands
Belgié

E-mail: welkom@hoftenbroeck.be
Telefoon: 03 318 64 98

Welke gegevens verzamelen wij?

Wanneer u contact met ons opneemt, een reservatie maakt of een evenement bij
ons organiseert, kunnen wij onder andere uw naam, telefoonnummer, e-mailadres,
reservatiegegevens en betalings- of facturatiegegevens verwerken.

Wanneer u ons informatie verstrekt over bijvoorbeeld allergieén of dieetwensen,
gebruiken wij deze uitsluitend om onze dienstverlening aan u correct te kunnen
uitvoeren.

Bij het bezoeken van onze website kunnen daarnaast technische gegevens, zoals
uw IP-adres en browsergegevens, worden verwerkt.

Waarvoor gebruiken wij uw gegevens?
Wij gebruiken uw gegevens om:
e Reservaties te beheren;
e Aanvragen en evenementen te organiseren;

e Met u te communiceren;
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e Betalingen en facturatie te verwerken;
e Onze website en dienstverlening te verbeteren;
o Te voldoen aan wettelijke verplichtingen;

e U, indien u hiervoor toestemming heeft gegeven, commerciéle
communicatie te sturen.

Wij verkopen uw persoonsgegevens niet aan derden.
Reservaties

Voor online reservaties maken wij gebruik van Zenchef. Bij het maken van een
reservatie kunnen uw persoonsgegevens door Zenchef worden verwerkt. Voor meer
informatie verwijzen wij naar het privacybeleid van Zenchef.

Met wie delen wij uw gegevens?

Wij kunnen persoonsgegevens delen met dienstverleners die ons ondersteunen,
zoals onze reservatiepartner, IT- en hostingleveranciers, betalingsdiensten,
boekhouder en andere professionele dienstverleners.

Deze partijen krijgen enkel toegang tot de gegevens die noodzakelijk zijn om hun
diensten uit te voeren.

Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel
waarvoor ze werden verzameld. Sommige gegevens moeten wij op grond van
wettelijke verplichtingen langer bewaren, bijvoorbeeld voor onze boekhouding en
administratie.

Uw rechten

U heeft, binnen de wettelijke voorwaarden, het recht om:
e Uw persoonsgegevens in te kijken;
o Onjuiste gegevens te laten verbeteren;

e Uw gegevens te laten verwijderen;
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e De verwerking ervan te laten beperken;

o Bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen;

e Uw toestemming in te trekken;

o Uw gegevens te laten overdragen wanneer dit wettelijk van toepassing is.

Voor vragen of om een van deze rechten uit te oefenen kunt u contact opnemen
via welkom@hoftenbroeck.be.

Wijzigingen
Hof Ten Broeck kan dit privacybeleid aanpassen wanneer onze dienstverlening of

de toepasselijke regelgeving verandert. De meest recente versie vindt u steeds op
deze pagina.

Contact

Heeft u vragen over ons privacybeleid of over de verwerking van uw
persoonsgegevens?

Hof Ten Broeck

Liezele-Dorp 1, 2870 Puurs-Sint-Amands
welkom@hoftenbroeck.be

03 318 64 98
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